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Les différents comportements associés
a l'intimidation

/4 =

Physique Verbal Social Digital-virtuel
Frapper, pousser, battre,  Insulter, dénigrer, railler,  Répandre des mensonges  Blesser avec des textos ou
coups de pieds, bousculer,  embarrasser, menacer, se ou des rumeurs, des commentaires
bizuter, gifler, etc. moquer,utiiser des inappropris.
hoquer, Nuire 3 Festime de soi
Détruire les objets. sobriquets, :mp"“b‘e' ou 3 la réputation. Harceler et insulter
etc. i
Voler les objets des pairs. Exclure ou ignorer. publiquement ou par
roptobie o o messages.
Xénophobie et racisme b, jier des photos ou des
vidéos offensantes

www.cerveauetpsychologi

Développement des émotions
et du contrdle des pulsions au fil du temps
La tempérence

des reactions de
survie demande

des années
pour étre
mature

Conttle des

« ’age de la personne est
fondamental et «14 ans» est
un age charniére.

* Plus la personne est jeune,
plus ses instincts de survie
sont potentiellement intenses
et on ne devrait pas parler
d’intimidation ou de
harcélement.

* Plus la personne est agée, plus
elle devrait disposer des
ressources de tempérance
pour canaliser ses émotions.

Traditionnellement,
Iintimidation est
présentée dans une
dyade « bien-mal »

Et si c’était plus complexe?

* D'une part, il y a des enjeux d'apprentissages
sur le plan social. Il y a des étapes de
développement affectif qui sont parfois
confondues avec des actes d'intimidation.
Enfin, il y a parfois des confusions sur
Finterpretation de la situation.

* Dlautre part, il y a un double probleme dans
les interventions éducatives quand 'adulte se
place du coté de la « victime » sans avoir
connaissance du processus qui mena a la
situation ou encore des dynamiques
relationnelles...

* Ainsi, nous devons user de prudence quand
nous intervenons, car nous pourrions
contribuer a la dite intimidation...
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Conflits de
logique

La charge
émotionnelle et
I'impulsivité

naturelle...
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* Leffet des vagues neuro-hormonales s'accumule
Cela peut Prendre de
Quelques Minutes 3 3
. Jours pour que la
SYnaptogenese s
remette 3 i
iqusteman "

O (B. Cyrulnik)

Le stress fait partie de
la vie des éléves

* Le stress permet l'adaptation
a un environnement

changeant, alors que toute
nouveauté amplifie ce stress

adaptatif.

* Le stress aide a se mobiliser
(pro-actif) et étre curieux
(envie d’apprendre).

* Le stress peut aussi déborder,
ce qui conduit a des
comportements parfois

LUimpact du
stress sur la
personne...

problématiques sur le plan Temps
personnel ou collectif. Monzée (2014, 2016, 2018, 2024)
© K 2

Oups! Alerte!

” Objectif: déclencher des

s mécanismes de survie
Des |nd|_ces individuelle ou collective!
qui réactivent

une mémoire

14 15

@

La fragmentation du ceryeau pour survivre

Des adaptations maladroites a
I'environnement?

 Porges (2001, 2011) et Monzée

(2014, 2015, 2016, 2018):

’f), * I’héritage génétique offre un

- double systéme archaique;

¥ * l'adaptation et les
comportements de défense sont
déclenchés par la peur:

+ on fige (lunatique, réveur, absent,
etc.);

Forebrain

Les dynamiques

comportementales

o Spinal cord
C’est la prise de contrdle progressive du “petit roi” qui prend peu a peu affecte
pour le meilleur et pour le pire - la vie de la personne...
: T X

+ on s’enfuit ou on attaque
(hypervigilence, impulsivité,
agitation, procrastination, etc.).
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Anger  Fear  Disqust Happinoss Sachess Suprse  Neusal

Les émotions
mobilisent,
mais elles
augmentent la
tension
interne

Dynamique transactionnelle

Sauveur
Intimidateur
Dictateur

Altruisme
Compassion
Intimité

Victime
Sabotteur
Gaffeur

Au fur et a mesure que le Tens
stress et 'anxiété “physiq
s’intensifient, I'éleve

pergoit une hostilité

latente, dont il a de la -
difficulté a identifier

autant l'origine que les

Cela augmente encore

plus la tension interne et — '

finit par affecter les

interpersonnelles.

solutions pour en sortir... \\/ \v/

dynamiques Comportement
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Le clown de la classe répond a de

multiples besoins affectifs

Le besoin de la relation éléve — professeur
« Recherche d'attention pour s'apaiser
« Recherche de validation

(1o besoin d'2tre appréaié incondition-nellement

dtre et
« iter que la elation éléve - professeur soit emprisonnante

~Faire pari Ou groupe
P —
Le besoin de séparation pour se singulariser

= Détermination des rdles sociaux
«Ne pas disparaitre dans le groupe

Etre vu, entendu et reconnu

= Construire son identité propre

«Recherche de reflets pour nourrirFintrojection identitaire

@ Dynamique transactionnelle

Posture fréquente:
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Prise de isque o Prise de décision

Manquede  Absencede Recherche de ~ Urgence face
persévérance  préméditation sensations auc émations

Secking. Posiive Urgency, mpulsive Behavir Scale)

Emotions postives ‘Emotions négative

Mangue de clarté émotionnelle (Miler et al. 2022)
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force et enjeux
narcissiques

b Dynamique transactionnelle

Posture fréquente et conséquence fréquente

Dictateur
Intimidateur

Monzée 2014
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@ Dynamique transactionnelle

0,0
OO

Posture idéale:

Monzée 2014
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Notre part de responsabilité
dans les situations de crise

Nos interventions risquent d’étre inappropriées mais, pire,
elles peuvent contribuer a isoler un éléve qui devient, dés

lors, une cible de I'intimidation.

Identifier les
acteurs et les

roles
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Notre part de
responsabilité
quand la discipline
se base sur les
rapports de force

Lenfer est parfois pavé
de bonnes intentions

> Impacts psychosociaux sur
F'ensemble du groupe classe,
donc augmentation des
tensions internes (climat
d'insécurité).

> Isolation de certains éléves et
accentuation de la
polarisation des relations.
entre éleves.

> Effet Pygmalion et introjection
identitaire.
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Deux stratégies
d’intervention

2023-11-23

Evitez...

+ de crier, car vous perdez le controle,

+ d'abuser de votre autorité en créant des
situations injustes comme les punitions
générales,

* de vouloir devenir I'ami des enfants ou des
ados sinon vous induisez une confusion de
role,

+ de demander aux jeunes de réguler la
discipline & votre place, car vous encouragez
I'intimidation,

+ d’humilier directement et indirectement les
éléves par des commentaires déplacés,

+ de manquer de cohérence et de constance en
ce qui concerne vos attentes.
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Des stratégies
pour prévenir ou
transformer les
dynamiques

Le sens de la réussite éducative...

" Eme nevrevx A L'Eote . n eant lattache-
Clesr i conpérence. QUi ment sécuriséet e bien étre
EST 0ANS LES PROGRAMMES CAP!!
DOPAMINE:
neurotransmetteur encourageant
plaisir et satisfaction

NON, nAis 0ANS
MON PROGRAMNE AVEC

e '
MES ELEVES OVi !.. NORADRENALINE:

nsmetteur encourageant
ion et le discernement

SEROTONINE:
neurotransmetteur encourageant
Faffect et Faffordance

En savoir plus: Monzée (2014, 2016, 2018, 2024)
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CRTRUN IR VERTU DG A AL

Créer un cercle Créer un cercle

vertueux dans @ vertueux dans voraue & Privilégiez...
la classe la classe

7 OCYTOCINE
° Q e LACHER PRISE

+ d'étre un modele découte et de respect,

« la cohérence et la constance de vos
interventions,

+ la magnanimité, car on fait tous des
gaffes, et votre humilité,

« de rendre vos cours intéressants et

stimulants,
K e « de mettre (parfois) Iobjectif de coté pour
N '4 - laisser la place 4 la discussion face & un
3 événement ou une dynamique sociale qui
interpelle les enfants ou les ados.
En savoir plus: Guéguen (2015) et Monzée (2019, 2024) @ &
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Réduire I'intimidation en travaillant sur les valeurs .
Transformer les dynamiques de classe

Est-ce que ce que Est-ce que ce que
Est-ce que ce que j'écris apporte une J'écris est inspiré par
Jjécris est vrai? solution ou de l'aide des valeurs humaines )
- " Etablir des régles. ‘Soutenir avec Se rappeler que. Agir avec Engager les parents  Explorer les nuances
autrui? de haut-calibre? claires. magnanimité personne n'aime le discernement

Schtroum 3 lunettes.

eter e s

Des question

Est-ce que ce que Est-ce nécessaire Est-ce que cela
Jj’écris va inspirer d’écrire ce que je contribue au bonheur
autrui? m’appréte a envoyer? de quelqu’un?

40 41

@
Aller plus loin...

Joé&l Monzée, rh.p. Joél Monzée, rh.p. Joé&l Monzée, ph.p.
« J’ai juste « J’ai juste Et si on les laissait

besoin d’étre besoin de votre
coMPRIS!»  Artentiont» | VIVRE?

Accompagner avec bienveilance
les enfants et les adole
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