
Les scénarios sociaux 

 
 

Par Nathalie Poulin 



Qu’est-ce qu’un scénario social? 

• Il s’agit de courtes histoires dont le but est de 
décrire une situation sociale en termes d’indices 
pertinents, de la perspective des autres et de 
réponses attendues. 

• Ces outils s’adressent particulièrement aux 
enfants ayant un diagnostique de trouble du 
spectre de l’autisme. 

• Les scénarios sociaux ont été créés par Carol Gray 
au début des années 90.  

• La recherche n’est pas encore conclusive sur leur 
efficacité. 
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Pourquoi? 

• Parce que l’enfant autiste présente des 
difficultés au niveau social qui s’expliquent par 
3 théories: 

1. La théorie de l’esprit 
2. La théorie de la cohérence centrale 
3. La théorie des fonctions exécutives 
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La théorie de l’esprit 
 
 

• La capacité d’attribuer des états 
mentaux à une personne tels que les 
souhaits, les intentions, l’empathie et 
les désirs. C’est ce qui nous permet de 
comprendre la perspective de l’autre sur 
les plans cognitifs, affectifs et perceptif. 
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  Uta Frith, 1996  
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La théorie de la cohérence centrale 
• C’est ce qui nous permet d’interpréter un 

stimuli de façon globale en tenant compte du 
contexte. 

• Les personnes autistes comprennent souvent 
le monde de façon fragmentée. Elle voient 
l’arbre, mais pas la forêt. Elles peuvent 
s’accrocher aux détails.         
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Les fonctions exécutives 

• Les mécanismes de la pensée qui 
nous permettent de planifier nos 
actions et résoudre des 
problèmes. 

• Elles comptent l’attention, 
l’inhibition de réponses erronées, 
le contrôle de l’impulsion et 
l’adaptation de stratégies.  

• La catégorisation où l’on perçoit 
que deux situation ont des 
caractéristiques similaires. 

10 



Les objectifs des s.s. 

• Aider la personne à 
– Identifier les indices pertinents d’une situation 
– Interpréter et comprendre une situation sociale 
– Prendre conscience de ses réactions 
– Découvrir des réponses plus efficaces 
– Diminuer le stress reliée à une situation sociale 
– Augmenter la participation sociale 
– Mémoriser les actions 
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Les composantes 
Carol Gray a défini 10 composantes qui sont 
nécessaires à une intervention faisant appel aux 
scénarios sociaux. Ils sont: 
1. Le but 
2. L’évaluation 
3. La rédaction- les trois parties 
4. La rédaction- le format 
5. La rédaction- le vocabulaire  
          et le ton 
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Les composantes suite 

6.   La rédaction- les questions 
7.   La rédaction- les différentes phrases 
8.   La rédaction- la formule magique 
9.   La personnalisation 
10. La révision et planification 
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1- Le but 

• Définir le but  
• Donner de l’information sur un événement à venir… 
• Reconnaître les succès 
• Partager le point de vue d’un autre 
• Rassurer 
• Enseigner la communication sociale 
 

• Il faut se rappeler que le but est d’informer, mais pas 
de mettre en garde ou de changer un 
comportement. 
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Des sujets variés 
• Partir en vacances 
• Comment aider les autres 
• Répondre à des questions 
• Poser une question 
• Se mettre en rang 
• La remplaçante 
• L’alarme de feu 
• Faire des erreurs 
• Dire bonjour 
• Être un bon perdant 
• Le bullying (taxage) 
• Espace personnel 
• Changer de classe 
• Se joindre à un jeu 
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2- L’évaluation 

• On doit ramasser l’information qui nous 
permettra de mieux comprendre la situation 
et d’identifier ce qu’on veut inclure dans le 
scénario. On utilise: 
– Les entrevues 
– les observations de l’enfant et des autres enfants. 
– Les analyses fonctionnelles du comportement et les grilles 

d’observation. 
– les rapports anecdotiques 

16 



2- L’évaluation suite 
     

Analyse fonctionnelle du comportement 
 
 
Comportement cible: crier 
 
 

 
 
 

 

Date Heure Antécédent Comportement Conséquence 

 
 
 
 
Oct.19 
 
 

 
 
 
 
p.m. 
centres 

Qu’est-ce qui s’est passé 
avant l’incident? 
 
 
C voulait aller au centre 
Lego Star Wars mais il 
était plein. 

Comment l’élève a 
réagi? 
 
 
Crier et pleurer 

Que s’est-il 
passé après? 
 
 
Sorti de la 
classe jusqu’à 
calme.  
Nouveau choix 
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Grille d’observation du comportement 
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3- La rédaction en trois parties 

Le scénario social contient trois parties en plus 
du titre: 
• Le titre 
     Ex. Apprendre à se mettre en rang 
• L’introduction 
• La partie principale- les détails 
• La conclusion 
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4- Le format 

• Comment va-t-on organiser et présenter 
l’information? 

• images 
• longueur 
• Répétitions 

• Plusieurs possibilités: histoire, bande 
dessinée, vidéo, toondoo, powerpoint 
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5-Ton et vocabulaire 

• A la première et à la 3ème personne. Pas de 
« tu » car c’est trop directif. 

• On affirme seulement ce dont on est certain. 
Par exemple, on attribue pas de sentiment. 

• On écrit pour les zones grises: sûrement, 
probablement, la plupart du temps, souvent, 
quelques fois, il arrive que, il est possible que, 
etc. pour laisser de la place aux imprévus. 
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5- Ton et vocabulaire suite 

• On évite: tu dois, il faut que, c’est inapproprié, 
je vais essayer de ne pas, etc. 

• Positif; on ne fait pas référence à un 
comportement négatif. 

       
 

23 

http://www.google.ca/url?sa=i&rct=j&q=vocabulaire&source=images&cd=&cad=rja&docid=2S73ScaGVLW9VM&tbnid=2IIZ95DgbxE_hM:&ved=0CAUQjRw&url=http://gabfle.blogspot.com/2010/12/document-audio-pour-le-niveau-a2-outils.html&ei=YoUSUbbsKIXLrQHG3YGIBQ&bvm=bv.41934586,d.aWM&psig=AFQjCNHIUuKjX1rm6IRWRuAF4uFGPr3ldQ&ust=1360254591480410


6- Les questions 

Le scénario doit répondre aux 
questions suivantes: 
• Où? 
• Quand? 
• Quoi? 
• Qui? 
• Comment? 
• Pourquoi? 
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7- Les types de phrases 
On utilise différents types de phrases: 
• Descriptives 

– On présente l’info de façon objective 
Ex. Le lundi après-midi nous allons patiner. 

• Perspectives 
– On décrit les réactions, les sentiments et les émotions des 

autres personnes dans une situation donnée. 
Ex. Madame Julie aime quand les enfants lèvent leur main. 

• Guides 
– On guide le comportement de l’audience. Une réponse ou 

un choix de réponses et des stratégies sont suggérées. 
Ex. Je vais essayer de, madame Annie va essayer de…. 
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7- Les types de phrases 

• Phrases partielles 
– On laisse un espace vide que l’enfant doit 

compléter. 
Ex.  Pendant la récréation, je vais____________ 

• Phrases affirmatives 
– Elle affirme quelque chose d’accepté et met de 

l’emphase sur le message qu’on essaie de 
transmettre. 

Ex. Quelques fois, un élève est absent. C’est correct. 
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Être absent de l’école 
• Je suis absente de l’école aujourd’hui. Mes parents disent que c’est correct. 
• Il y a plusieurs raisons pour que les enfants s’absentent de l’école. Un enfant 

peut 
• Être malade 
• Avoir un rendez-vous chez le dentiste ou le médecin. 
• Être en voyage avec sa famille 
• Avoir d’autres raisons pour s’absenter. 

• Lorsqu’un enfant est absent, c’est correct. L’enseignante l’aider à rattraper son 
travail. 

• Aujourd’hui, je suis absent parce que ____________________________. C’est 
correct. Madame Annie va me dire ce que je dois compléter lorsque je 
retournerai à l’école. 

• Demain, je serai absente ou je retournerai à l’école. Papa et maman 
décideront.  

• C’est correct de m’absenter de l’école. 
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8- La formule magique 

• La proportion des phrases descriptives par rapport 
aux phrases guides: 

Nombre de phrase qui décrivent   ≥ 2 
Nombre de phrases qui guident 
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Poser des questions en classe 
• En classe, les enfants veulent souvent poser des questions à 

madame Monique.  J’ai  aussi des questions à poser. 
•  Quand je veux poser une question, je lève ma main 

calmement, je regarde mon enseignante et j’attends qu’elle 
m’adresse la parole. 

• Quand mon madame Monique dit mon nom, cela veut dire 
que c’est à mon tour de poser ma question. 

•  Parfois, mon enseignante ne connaît pas la réponse à ma 
question. 

• C’est normal, elle ne peut pas tout savoir. 
•  Parfois, elle peut choisir de répondre à un autre élève.  
• Il y a plusieurs élèves dans la classe, et c’est le travail de 

madame Monique d’aider chacun de ses élèves. 
• C’est normal que mon enseignante réponde aussi aux 

questions des autres élèves. 
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• Quand un élève pose beaucoup de questions, ça peut déranger 
madame Monique et les autres élèves. Ils peuvent penser que 
cet élève s’accapare l’attention de l’enseignante. 

•  Parfois, même si je pense à une question, je peux laisser ma 
main baissée. 

• Je peux aussi attendre la fin de la période pour poser ma 
question. 

• Je peux aussi écrire ce que j’aurais aimé dire à madame Monique  
dans mon cahier et le lui montrer avant la récréation. 
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9- La personnalisation 

• On peut personnaliser et être créatif 
pour rejoindre les intérêts de l’audience. 

• On peut se servir d’une caméra pour 
prendre des photos de l’enfant et de son 
milieu, qui seront utilisées dans le 
scénario.                            
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What is Sharing 
• I am learning about sharing. There are times when someone asks me to 

share.  
• My mom may ask me to share. My dad may ask me to share. A classmate 

may ask me to share.  
• Knowing what sharing is, and why people do it, may make it easier to 

share. 
• Sometimes, a share is a part of something. If someone has a great big 

chocolate cake, and there are twelve people who want chocolate cake, 
each person gets their share. Their piece of the cake is their share. And if 
each share is the same size, it’s fair too! Other times, a share is a part of 
something—but each share is not the same thing or size. 

• Sharing a lunch is like this. I may have a sandwich, an apple, and a bag of 
crackers in my lunch. If I decide to eat the sandwich and apple, and give 
the crackers to a classmate, that’s sharing my lunch. 
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• People can also share one thing that can’t be broken apart. 
When four children sit on a sofa, they  share the sofa. 

• People also share by taking turns. The people in my family 
share one computer. Each person uses the computer 
differently. Mom sometimes uses our computer to get recipes. 
My sister uses it for her homework. We can’t all use it at the 
same time. So, each person has a turn using the computer. 

• As children grow, they learn to share. Many children discover 
that sharing is often a nice thing to do. Sharing helps make 
friends, too. 

•  My mom and dad were children once.  
     As they grew, they learned how to share.  
• As I grow, I will try to learn  
     more about sharing. 



10- L’édition et la planification 

• On révise l’histoire avant de la présenter. 
• On planifie: 

– La présentation 
– La revue 
– Le suivi 
– La réévaluation 
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La présentation 

• Individuelle ou en groupe 
• Dans une atmosphère positive 
• On présente en s’assoyant à côté de l’élève 

pour promouvoir l’attention conjointe 
• On peut modifier après la première 

présentation 
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La revue 

• On revoit l’histoire de façon régulière au 
début. 

• Peu à peu, on espace les lectures. 
• On ne relit pas l’histoire suite à un 

comportement inapproprié. 
• On peut relire l’histoire avec plusieurs 

personnes dans l’entourage de l’enfant. 
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Le suivi 

• Souvent,  les scénarios sont accompagnés de 
méthodes de renforcement. La recherche n’a 
pas déterminé si cette méthode était plus ou 
moins efficace que seul le scénario. 

• On peut modifier pour encourager la 
généralisation des acquis à d’autres situations 
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La réévaluation 

• On recueille des données pour déterminer si 
l’intervention a été efficace. 
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D’autres types de scénarios 

• Il existe d’autres scénarios qui peuvent 
informer 

• Les scénarios qui célèbrent les succès 
• Les scénarios qui expliquent les séquences d’actions 
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Autres scénarios 
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Conversations en bandes dessinées 
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Conversation en bandes dessinées 

42 

Quoi? 
Un outil visuel qui relate une conversation en 
incorporant l’utilisation de symboles, de dessins et de 
couleurs, afin d’illustrer des détails pertinents, des idées 
ou des concepts abstraits de la conversation. 
 
Pourquoi? 
• Visualiser une situation problématique et identifier les 

stratégies. 
• Identifier ce que les gens disent, ressentent et  

pensent. 
• Mieux comprendre la perspective de tout le monde. 
• Développer les habiletés sociales. 



Façon de procéder 
• Faire un essai avec une personne sans difficulté avant de 

se lancer avec l’enfant en difficulté. 
• L’élève peut diriger la conversation  
• L’adulte pose surtout des questions pour permettre à 

l’enfant d’expliciter les idées. 
• Chacun a accès au matériel, mais l’adulte encourage 

l’élève à dessiner, écrire et parler. 
• Pour la première conversation on choisit un sujet facile 

qui intéresse l’élève. 
• On introduit progressivement les symboles de base. 
• On créé au fur et à mesure le dictionnaire des symboles 

personnels utilisés le plus fréquemment par l’enfant. 
• Ils doivent être simples et faciles à réaliser rapidement. 



Façon de procéder suite 
• Le professionnel et l’enfant sont côte à côte face au 

support du dessin; l’enfant est devant, l’adulte  
légèrement en retrait. 

• On accumule de l’information sur la situation en cause: 
– Où étais-tu? 
– Qui d’autre était ici? 
– Qu’as-tu fait? 
– Qu’est-ce qui est arrivé? Qu’est ce que les autres ont fait? 
– Qu’est ce que tu as dit? 
– Qu’est-ce que les autres ont dit? 
– A quoi pensais-tu quand tu as dit cela? 
– A quoi les autres pensaient-ils quand ils ont dit/fait cela? 
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Conventions 
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• Elles sont représentées par 8 symboles 



Conventions suite 
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Conversation Colours 
 
 
 

Green: Good ideas, happy, friendly 
 
 

Red: bad ideas, anger 
 
 
 

Blue: sad, uncomfortable 
 
 
     

Brown:  comfortable, cosy 
 
 
 

Purple: proud 
 
 
 

Yellow: frightened 
 
 
 

Orange: questions 
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Les vidéos  

• La vidéo est un outil très efficace pour enseigner les 
habiletés sociales. C’est un scénario « live! » 

• Les buts de la vidéo sont les mêmes que ceux des scénarios 
sociaux.  

• La vidéo permet à l’enfant d’observer une habileté dans la 
« vraie vie .» 

• Les vidéos attirent l’attention. 
• Plusieurs types de vidéos dont: 

– La vidéo de l’enfant lui-même lorsqu’il a atteint un certain 
niveau de d’habiletés. 

– La vidéo d’une autre personne, pour que l’enfant essaie de 
modeler les habiletés présentées dans la vidéo. 
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Les vidéos suite 

• On peut utiliser les vidéos pour: 
– Préparer la personne pour un événement, par 

exemple, la transition d’une école à l’autre ou la 
visite chez le dentiste. 

– Enseigner le comportement approprié 
– Démontrer les conséquences  

 
http://www.freevideosforautistickids.com/Video_M
odeling.html  
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Façon de procéder avec vidéo d’autrui 
• On obtient de l’information sur les habiletés de l’enfant, de la 

même façon que l’on procède pour les scénarios sociaux. 
• On identifie les composantes de l’habileté à enseigner. Par 

exemple, dire bonjour à l’enseignante en entrant dans la 
classe implique un bonjour de l’enseignante, un bref contact 
des yeux avec l’enseignante et répondre « bonjour. » 

• On visionne une vidéo d’un enfant qui présente cette habileté 
en soulignant les composantes importantes, au moment 
opportun. 

• On pratique  avec l’enfant. 
• On  applique en classe. 
• On peut filmer l’enfant lorsqu’il maîtrise l’habileté. 
• On transfert l’habileté dans d’autres contextes. 
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Sites web 

• Il existe plusieurs sites web contenant des 
scénarios qu’il faut bien évaluer. En voici trois: 

 
• http://www.autism.org.uk/living-with-autism/strategies-and-

approaches/social-stories-and-comic-strip-
conversations/how-to-write-a-social-story.aspx 

• http://www.thegraycenter.org/social-stories  
• http://www.region2library.org/socialstories.htm 
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http://www.region2library.org/socialstories.htm
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Références vidéo 

• http://www.youtube.com/watch?v=8l4KwA5Cbq
A  

• http://www.youtube.com/watch?v=ZMDOw-
Z_7BA  

• http://www.youtube.com/watch?v=ixflrQ_wVqA  
• http://www.youtube.com/watch?v=3RjRZ9jMfs0  
• http://www.freevideosforautistickids.com/  
• http://www.youtube.com/user/vids4autkids1/vid
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http://www.youtube.com/watch?v=8l4KwA5CbqA
http://www.youtube.com/watch?v=8l4KwA5CbqA
http://www.youtube.com/watch?v=ZMDOw-Z_7BA
http://www.youtube.com/watch?v=ZMDOw-Z_7BA
http://www.youtube.com/watch?v=ixflrQ_wVqA
http://www.youtube.com/watch?v=3RjRZ9jMfs0
http://www.freevideosforautistickids.com/
http://www.youtube.com/user/vids4autkids1/videos
http://www.youtube.com/user/vids4autkids1/videos
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